Navod k obsluze

Registracni pokladny
s fiskalni paméti

Seéerie QMP 3000



...designovano pro uspéch

Vazeny zékazniku:

Zakoupenim tohoto produktu jste se pfidal k rozsahlé skupiné uZivatell produktd firmy
Quorion. Tato firma méa kofeny ve velice znamé znacce OPTIMA a zabyvéa se vyhradné
vyrobou registra¢nich pokladen. Pevné doufame, Ze budete s naSim produktem spokojen
a Ze splni VaSe poZadavky do posledniho ,puntiku*.

Tato pokladna je pIné programovatelna a lze ji v podstaté pfizplsobit d& se Fict kazdému
pozadavku. Velmi jednoduchym zpUtsobem ji Ize naprogramovat pro pouZiti jak v malém
krdmku, tak jako soucast pokladni sité supermarketu a samoziejmé jako hotelovou popf.
restauracni pokladnu. Podporuje fadu standardnich i nestandardnich zafizeni jako
scannery, elektronické vahy, kuchyriské tiskarny, modemy, platebni terminély a dalSi. Jeji
flexibilita je skute¢né obdivuhodna....

Zdravi

Vas QUORION Team
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Uvodem
Tato pokladna je navrZena tak, aby splnila snad jakykoliv poZadavek z Vasi strany.

Nastaveni je velice jednoduché a hlavné rychlé... Mnoho rozSifujicich moZnosti pak
zjednodusi nastaveni pokladny dle vaSich poZzadavku. Ostatné, posudte sami:

- AZ 999 skupin zboZzi umozni roztfidit vaS sortiment do kategorii a sledovat jednotlivé
obraty.

- AZ 50000 PLU s rychlym vyhledavanim , podporou ¢arového kédu a nékolika cenovymi
hladinami.

- AZ 999 prodéavajicich a obsluh.
- Velky displej obsluhy a zédkaznika.
- Automaticky vypocet DPH.

- Periodické uzavérky vdm umoznuji okamzity pfehled o prodeji jak hodinovy, tak denni,
tydenni, mésicni a ro¢ni obrat, skladovou zasobu a mnoho dalSich udajU.

. Zalohovana pamét umozruje uchovani udaju i béhem vypadku elektrické energie.
- Automaticky tisk data, ¢asu, obsluhy a dalSich udaji na G¢tu a v Zurnalu.

- Tréninkovy mod pro nové uZivatele.

- PIné programovatelna klavesnice.

- AZ 6 portu pro pfipojeni externich zafizeni.

V podstaté jsou modely QMP 3000 co se ty€e programovych moznosti a vybaveni stejné,
rozdily jsou jen v typu displeje, klavesnice a tiskarny.



QMP 3010 Z&kaznicky displej
- 64 klaves . .
Displej obsluhy

Pfepinac funkci
Vypinaé

Klavesnice

Pokladni zasuvka

Z&akaznicky displej
(na zadni Casti)

Zamek zasuvky

Kryt tiskarny se zdmkem QMP 3180 j _
- 104 klaves N

Displej obsluhy

Klavesnice

Uget

Kryt tiskarny se zdmkem

Control Lock

-128 klaves

ON/OFF Switch

QMP 3280 - | /

Displej obsluhy
Zakaznicky displej (na zadni strané)
Pfepinac funkci

Vypinaé

Ploché klavesnice

Zamek obsluhy

Kryt klavesnice se zamkem



1. KLavesnice

1.1 Popis klavesnice

Klavesnice mize mit budto 64, 104 a nebo 128 klaves. Ty jsou pIné programovatelné.

1.1.1 Klavesnice 8 x 8

8 16 22 I
OBSLUHA
C_; 4 | VKLAD N
UCET ZURNAL STRANA
A B C D
UGET | SKUP. | prooav. VYBER 7 15 21 ﬁ
ZAPNYP | SHIFT # KURZOR
CAPS E F G H
6 14 20 ~
+% -% X BEZ O
PRODEJE KURZOR
| J K L
PLU 5 13 19 ~
(-) NOVA PLU o
CENA STRANA
SYS TYPE M N o]
4 12 18
REFUNDACE 7 8 9 MENA
PRINT P Q R S
3 11 17
storvo | 4 5 6 KARTA
DATE T U Vv W
2 10
OPRAVA . -
CHYBY 1 2 3 SOUCET | SEK
TIME X Y <
1 9
orrava [ 0 | 00 . HOTOVOST
V4 SP ENTER

Standardni nastaveni 64 tlacitkové klavesnice

Poznamka: RozloZeni klavesnice uvedené v tomto manualu nemusi odpovidat vasi
klavesnici. Ta byla nastavena vaSim dealerem a mdze obsahovat i jiné funkce. Pro
podrobny popis vaSi klavesnice kontaktujte vaSeho dealera.



1.1.2 Klavesnice 8 x 16 plocha

1 2 3 4 5 6 7 8
A c D E F G H
9 10 11 12 13 14 15 16
| K L M N (o] P
17 18 19 20 21 22 23 24
Q S T u \Y; w X
5 26 07 28 29 30 31 32
Y + - * c SP CAPS
33 34 35 36 37 38 39 40
41 41 43 a4 45 46 47 48
49 50 51 52 53 54 55 56
57 58 59 60 61 62 63 64
65 66 67 68 69 70 71 72
73 74 75 76 77 78 79 80
(C |ossuwa| PLU | CENA | DPH N N
ot | 2URNAL # SHIFT | SHIFT | SHIFT | strana | KURZOR
JUCET | MOD- 1 x| PLU |vkLaD |wBER| O O
#
TYPE STRANA | KURZOR
REFUN .
DACE "/ 8 9 +% -% (=) | MENA
PRINT]| SYS
TISK | UCET BEZ
storno | 4 S 6 | U&TU |HOSTA |ProDEIE | KARTA
DATE]
ORRAVA TABLE | SuB -
CHYBY 1 2 3  |SEPAR. e o
TIME]
ENTER| ENTER|

Standardni nastaveni klavesnice



1.2 Popis jednotlivych klaves

Klavesa Nazev Funkce
0 9 || Numerické klavesy - pro zadavani Cisel
= Posun G€tu - posun papiru v tiskarné uctd
& Posun Zurnalu - posun papiru v tiskarné zurnalové pasky
OPRAVA Oprava - oprava chybného zadani popfF. stisku klavesy
iy Oprava chyby - zrudeni posledni zadané polozky
Storng Storno - stornovani polozky v oteviené transakci
X Nasobeni - nasobeni pfi prodeji a zobrazeni ¢asu
Dbsluhg Obsluha - pfihlaSeni obsluhy z klavesnice
R PLU zména - manualni zména prednastavené ceny PLU
PLU PLU - pro zadani a prodej PLU dle ¢&isla / kodu / EAN

Klavesy skupin

- pro prodej na skupiny

KLAD Vklad - vklad hotovosti, Seku...

Vyber Vybér - vybér hotovosti

+ % Pfirazka - procentudlni pfirazka na polozku nebo ucet
- % Sleva - procentualni sleva na polozku nebo ucet

()

Absolutni sleva

- absolutni sleva zadana ¢astkou

#
NS

Bez prodeje

- otevieni zasuvky

10

Soucet]

Soucet

- zobrazeni souctu / kopie uctu




Klavesa Nazev Funkce
Hotov. Hotovost - uzavfeni Uctu - platba v hotovosti
sek Sek - uzavfeni G¢tu - platba Sekem
Karta Karta - uzavfeni Uctu - platba kartou
%k,:’,ﬁ Skupina shift - posun klaves pro skupiny
Ména Ména - platba v cizi méné
Hold Hold - pfidrZeni stavajiciho G¢tu (umoznéni jiného)
oo Jéet zap/ivyp - zapnuti / vypnuti tisku G&tenky
Al O Il Klavesa posunu - pohyb po displeji
A, g;rl?ﬁnka nahoru / - posun o stranku
STt STUL - otevfeni / uzavfeni stolu
Separ Separace - déleni stolu
‘o Zména stolu - pfenos jednoho stolu na jiny
oy Tisk Uétu - uzavreni stolu a tisk uétu
o Uéet hosta - uzavreni stolu s tiskem G&tu hosta
M Modifikator - popisné PLU (napf. STEAK — propedéeny, médium..)
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1.3 Prepinac funkci a jeho klice

Pfepinac funkci mé 6 poloh a jeden ze tfi kli¢h ma pfistup k riznym poloham a tim
umoznuje ruzné funkce.

Pfepinac funkci

Nasleduijici klie jsou k dispozici:

OP - KIi¢ obsluhy: L-R-X
OW - Kli¢ manaZera: L-R-X-Z-M
OWP - Programovaci Kli¢: L-R-X-Z-M-P

Klié Display Moéd/Funkce
L - Vypnuto — pokladna je v pohotovostnim rezimu a zadna

operace neni pfistupna
R REGISTRACE | registrace — méd prodeje
17 - 04 - 36

X ZPRAVA X - mad tisku zprav bez vymazu z paméti
z ZPRAVA Z - mod tisku zprav véetné vymazu paméti
M Manazer - zpfistupnéni v8ech funkci, pro které je nutny manazer
P Programovani |- méd programovani pokladny

12



2. Zakladni prodejni funkce
2.1 Prihlaseni obsluhy

Standardné je pfihlaSena obsluha €. 1. Jsou c&tyfi zpUsoby pfihlaSeni:

1

Jestlize je na klavesnici dostupna klavesa OBSLUHA, zadejte Cislo obsluhy a stisknéte
klavesu OBSLUHA.

Priklad: PfihlaSeni obsluhy ¢&.5.

5 |:> OBSLUHA

Naprogramované jméno obsluhy se zobrazi na displeji.
2.

Stisknéte klavesu OBSLUHA a na displeji se zobrazi seznam obsluh. Pomoci kurzoru
vyberte obsluhu a potvrdte dalSim stiskem kl. OBSLUHA.

3.
Lze pfimo naprogramovat kldvesu vybrané obsluhy.

4
Posledni moznost je pouziti klice (at magnetického a nebo mechanického).

Pokud je naprogramovan pfihlaSovaci kéd obsluhy, pokladna zobrazi text zadej kéd a je
nutno zadat naprogramovany kod + potvrdit kl. OBSLUHA

Priklad: PfihlaSeni obsluhy €.5. s kédem 1231321

5 |:> OBSLUHA |:> 1231321 |:> OBSLUHA

13



2.2 Prodej zbozi na skupiny

Priklad: Prodej zboZi v hodnoté 2,00 K& do skupiny 3.

2 0 0 ||=]|]°

consulta

1 Skupina 3 2,00
1 Cel kem 2.00
Hot ovost 2,00

2.3 Prodej naprogramovaneho PLU / Skupiny

Jestlize v pokladné je jiZ naprogramovana cena, lze
jednoduse uskutec&nit prodej pouhym stiskem tladitka a
nebo zadanim kdédu zbozi a stiskem tlacitka PLU.
Jestlize m& PLU pfifazen ¢arovy kdd, poté se jedna

v podstaté o kéd PLU.

Priklad: Prodej PLU ¢&. 241.

consuita

1 PLU 241 5,00
1 Celkem 500
Hot ovost 5, 00

2 4

|| PLU

14




2.3.1 Vytvoreni PLU behem prodeje

Pokud je nutno naprogramovat novy druh zboZi, umoZz fuje tato pokladna tuto funkci pfimo
béhem prodeje. Jednoduse zadanim neznamého kédu (EAN, €. PLU) se pokladna zepta
na zadani ceny. To mdzu budto stornovat (OPRAVA), a nebo zadat cenu (SOUCET), poté
skupinu (SOUCET) a nakonec nazev zboZi pokud je naprogramovano zadani nazvu
b&hem transakce (SOUCET). Jinak bude PLU pfifazen nazev skupiny, ke které bylo PLU
pfifazeno.

Priklad: Vytvoreni PLU 123 — Cola — 15,00K¢.

1 2 3 || @] P

...poté se na displeji objevi dotaz na vytvofeni PLU

Soucet |:> 1 5 ’ :>

Zadani ceny...

Soucet : 3 : Soucet :

Zadani skupiny zbozi...

C O L A |:> Soucet

A posledni krok zadani ndzvu (pokud je naprogramovano zadavani)

Pozn.: Nazev PLU lze zadat pomoci ASCII klaves na klavesnici

15



2.4 Vicenasobny prodej

Misto opakovaného zadavani stejnych polozek pokladna umoz fuje pouZiti klavesy

nasobeni pro vicenasobny prodej na skupiny nebo PLU.

Priklad: Prodej na 3 x za 3,50 K¢ do 1 skupiny .

5

Priklad: Prodej 3 PLU €. 25 nenaprogramovaného na klavesnici.

Priklad: Prodej 3 PLU s ¢arovym kédem 60050779.

3

=

—

—

X

X

X

=

—

—

3

=

60050779

—

PLU

PLU

Pozn. ¢arovy kdd je budto zadan z ¢&iselné klavesnice, nebo precten scannerem (poté neni nutné kl. PLU)
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2.5 Platba prodeje

Zadany prodej musi byt uhrazen tzn. Zaplacen néjakym c o n s “ Ila

druhem platby. K dispozici jsou standardné moznosti

HOTOVOST, SEK a KARTA. Dalsi Ize naprogramovat. 2 Col a 2.20 4,40
2 Celkem 4,40
Hot ovost 10, 00

Pfiklad: Pro seéteni prodeje pouZijte klavesu SOUCET. Vratit 5, 60

Zadejte pfijatou hotovost a stisknéte klavesu

HOTOVOST. 7

Soucet :> 1 O O O :> Hot.

Popf. pro platbu kartou jednoduSe stisknéte klavesu KARTA.

3. Storno, opravy a zaporne transakce

3.1 Oprava chybneho zadani

Napf. Pfi chybném stisku klavesy popf. chybné zadané hodnoté/Cislu..

Oprava

17



3.2 Oprava chyby - ZruSeni posledni polozky

Slouzi ke zruSeni posledni u¢tované polozky.
V podstaté té polozky, které je na displeji. Pro c 0 “ s “

stornovani jiné polozky slouzi funkce STORNO.

2 Col a 2,20 4,40
Oprava chyby
2 Col a -2,20 -4,40
EC ||
Cel kem 0, 00

3.3 STORNO polozky béhem prodeje

Stornovani poloZzky se pouziva ke zruseni polozky

zpétné na otevieném UCtu napf. pfi vraceni polozky Ita

jesté pred uzavienim Uctu popfipadé opravy chyby 0 “

vzniklé v pribéhu transakce. Pro tuto funkci je nutny

manazer, jakozto i pro dalSi funkce spojené s vracenim

poloZek apod. (viz kap. 1.3). ét Efﬁgl 2,50 5,00
1 Dept1l -2,50 -2,50
1 Cel kem 2,50
Cash 2,50

Priklad: Storno Skupiny 1 v cené 2,50. 7

STORNO |:> 2 5 O |:> 1

Priklad: Storno PLU 60050779.

somo || =) | [60050779]| = || PLU

18




Priklad: Storno snimaného PLU.

R

- X |:> STORNO |:>
\ :
P M

Scanning Device;
Scan PLU

Po stornovani je mozné vratit kli¢ do polohy R a pokracovat v prodeji

3.4 Vraceni (refundace) polozek mimo uUcet

Pokud je polozZka vracena jiz po uzavieni a zaplaceni

actu, je nutno zakaznikovi vydat zpét hotovost a pfipsat n s u

zboZi zpét do stavu. Pro uvedené slouzi funkce

REFUNDACE.
Ref undace

Pro vraceni polozky, je nutno stisknout pfed kazdou I:ZLQ fLUd5 2,50 -2,50

~ 2 el undace

polozkou klavesy REFUNDACE. 1 PLU 8 4. 00 _4,00
2 Cel kem 6, 50
Hot ovost -6, 50

Priklad: Vraceni PLU5 a 8 V

Refund |:> 5 |:> PLU I:> Refund |:> 8

PLU

Priklad: Vraceni polozky (scanner) kde je podminény manazer
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L
R
- X I:>Refund I:>
\ :
o M

Scan PLU

consulla

Ref und

JestliZze je néktera polozka vymeénovana, napred polozku 1 PLU 1 2,50 -2.50
vrtte, a poté naudctujte novou. Pouhym stiskem souctu 1 PLU 2 4,00 4,00
ziskate rozdil. ol kemn 1. 50
_ o o Hot ovost 1,50
Priklad: Zakaznik vyménil PLU1 za PLUZ2. 7

refundf[ Ty || 1 =) || PLU || 2 =) || PLU

3.5 Slevy béhem prodeje

Existuji dva druhy slev. Sleva procentudlni a sleva z obnosu. Tyto miZzeme dale pouzit
budto na poloZzku a nebo na soucet (Ucet).

Pro slevu na polozku nejdfive zadejte polozku, a
poté stisknéte hodnotu slevy a poté klavesu slevy. s “ ta
Pokud je sleva pfednastavend, staci pouhy stisk
klavesy sleva a vSe probéhne automaticky.
Pro slevu na cely ucet stisknéte napfed klavesu 5 PLU 1 2. 00 10, 00

soucet pro vypocet registrované ¢astky a poté Sl eval0% 1,00
klavesusleva. | e

Priklad: Pfeprogramovana (10%) sleva na PLU 1.

1 |= | P fi=) |- %

20



Priklad: Procentudlni sleva na cely Gcet se zadanim hodnoty slevy.

Soucet :> 1 0 :> - 04 :> Soucet

Sleva...

Priklad: Pfeprogramovana sleva finan¢ni u PLU, kde je nutny manaZzer.

ﬁR

- X

) \z:>
o M

Poznamka: PFirazky pracuji obdobné, pouze s kladnym rabatem

4. Specialni prodejni funkce

4.1 Posun skupin (Shift)

Na jedné klavese je mozné mit pfifazeny dvé skupiny s pouZzitim tzv. Shift — posunu
klaves. Napf. v prvni hladiné (Shift 1) je na klavese skupina 1 a v hladiné 2 (Shift 2) bude
napf. o 15 vysSi, tzn. skupina 16. Standardné je nastavend hladina 1, a do hladiny 2 se
pFistupuje pomoci klavesy SKUPINA SHIFT. Po pouZiti se pokladna opét vrati do hladiny
1, nebo Ize nastavit Ze zlstane, tudiZ do hladiny 1 je nutno vstoupit opé&tovnym stiskem
klavesy Shift

4.2 Posun cenovych hladin (Shift)

Pokladna umoZzfiuje naprogramovani vice cenovych hladin které lze vyuzit napf¥. pro
specialni vanocni slevy, druhou cenu pro stalé zédkazniky apod. K této cenové hladiné se
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pfistupuje nékolika zplsoby. Jeden z nich je pFepinani pomoci klavesy CENA SHIFT
s nékolika zpUsoby vraceni do standardni hladiny:

a) Po kazdém PLU
b) Po kazdé transakci
C) Zustava nezménéna do pfistiho stisku CENA SHIFT

Priklad: Prodej PLU 5 v druhé cenové hladiné:

TNy 5 [|=]|| PLu

4.3 Cizi meny

Cizi mény jsou zajimavé pro ty, kdo pouziva pfi placeni vice mén.

Priklad: Pokud je potfeba platit cizi ménou, tak se pouziva nasledujici postup:

SOuCetll || Mgna || ) 550 —)
Display \Hodnotavcizi

méné

6 0 O ||| Hot || ) 2

e

Placeno v cizi Vrétit v lokalni
méné méné

22



4.4 Pridrzeni prodeje (HOLD)

Tato funkce se pouziva pro pfidrzeni prodeje. Napf. pokud se u jednoho
ze zakaznikd nemize dokoncit prodej (jde néco vratit, hleda kartu...)
Ize jeho transakci pfidrzet stiskem HOLD, tzn. stavajici otevieny ucet se
ulozi do mezipaméti a lze pokraCovat na jiném Gctu. Po opétovném
stisknuti kl. HOLD se vréati pokladna zpét k predchozimu Gctu.

HOLD

Poznadmka: ujistéte se, zda p/i tisku zprav ,Z" neni néktery ucet ,pridrzen“ — mohly by

vzniknout rozdily p/i uzavérce.

4.5 Uget zap/vyp a Kopie Gétu

Tisk Gétu Ize potlagit klavesou UCET ZAP/VYP. Pokud je jiz transakce
uzaviena, a je tento Ucet nutno vytisknout, l1ze pouzit tlacitko SOUCET
pro vytisknuti kopie G¢tu. Lze pouZzit pouze pro posledni Gcet.

4.6 Datum a ¢as

Zobrazeni ¢asu a datumu Ize pfi uzaviené transakci v médu ,R" provést
stiskem klavesy X.

4.7 Bez prodeje

Uget
zalvy

X

Otevieni zasuvky bez zadani transakce. Pocet pouziti této funkce se tiskne ve zpravéach.

Tuto klavesu lze také pouzit pro tisk Cisla na oteviené uctence.

Priklad: Tisk ¢isla na oteviené Ucétence.

1 2 3 |:> Bez

Prod.
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4.8 Vklady a vybéry

Vybér / vklad hotovosti popf. Sekl z/do pokladni Ita
zasuvky se provadi nasledujicim postupem: c 0 “ s

Whbér - Hot. 25, 00

V

Priklad: Vybér 25,- K¢ z pokladny.

2 5 0 0 || ||vyber || =) || Hot.

Priklad: Vklad 50,- K¢ do pokladny.

) 0 0 O ||=)||vkiad || =) || Hot.

4.9 Déleni platby uc¢tu

Pokladna umoZzniuje rozdéleni platby Uctu, tzn. lze zaplatit ¢ast v hotovosti a ¢ast napf.
Sekem.

Priklad: U&et na 10,- bude zaplacen 6,- v hotovosti a 4,- kartou.

Soucet :> 6 O O :> Hot. :>

Soucet :> 4 O O :> Karta

Poznamka: pred otevienim nového Uctu je nutno kompletné doplatit cely ucet.
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4.10 PLU nova cena

Nékdy je nutno zménit pfi prodeji jiz naprogramovanou cenu PLU jen pro danou transakci.

Priklad: Prodej PLU 5 s cenou 0,50 K&.

S O ||=>| v || 5 [l || LU

CENA

5. Restauracni funkce
5.1 PrihlasSeni ¢isnika
Viz kapitola 2.1 — pfihlaSeni obsluhy.

5.2 Otevreni nového / existujiciho stolu

1: Zadani &isla stolu a stisk klavesy STUL

5 [:j> STUL

Option2: pfimy vybér ze seznamu stol(.

STUL || ) (@) || sToL

# KURSOR #
Jakmile je stul otevien je moZzno zadavat polozky (PLU). Dale je
mozno pouzit tzv. modifikatory, které jsou uréeny pro kuchyni Modi
ur€ujici typ Gpravy napf. steaku apod. Opét je zde moznost budto
zadani Cisla apravy a nebo vybér ze seznamu obdobné jako pfi #

otevirani stolu. c
AZ je objednavka hotov4, stiskem kl. STUL ji uzavieme a v tom okamziku se tisknou
objednavky (pokud jsou naprogramované) v kuchyni.
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5.3 Tisk d¢etu a uzavreni stolu

Standardné je nastaveno Ze pro kazdy stul je nutno tisknout 2 Gcty.

Prvni je tzv. pfedbézny ucet a je mozno ho vytisknout kdykoliv. Obsahuje souctovany
obsah stolu a text PREDBEZNY UCET. Po jeho vytisknuti miZete déle pfidavat polozky

na stul.

Pfiklad: Pfedbézny ucet stolu 2

2 :> STUL :>

#

Jakmile je pfedbézny ucet vytiStén, muze byt zaplacen
a obsluha muze vytisknout GcCet jiz finalni, kde bude

uveden/zvolen druh platby.

Priklad: Uzavreni stolu ¢. 7 a tisk Uctu.

Tisk
7 :> U(I":Stu :>

Tisk

uctu

:> STUL

Hot.

consulta

UCET

Stal #7

4 Col a 2,00

3 Burger 7,00

7 Celkem 29,0
Hot ovost

6. RozSitujici funkce stolu

6.1 Storno polozky na stole

Stornovat polozku na stole Ize jednoduSe otevienim stolu, nalistovanim polozky a

stisknutim klavesy STORNO.

Pfiklad: STORNO polozky na stole €. 1

1 :> S;&I :>

N

O

KURSOR

|:> Storno |:>

Nalistujte danou
polozku
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6.2 Zmeéna stolu

Zmeéna stolu umozriuje pfenést kompletni stll na jiny. Podminkou je Ze cilovy stal musi byt
prazdny tzn. Musi mit saldo 0.

Priklad: Zména stolu 1 na stul 3.

il Zménal Stal
A Sl S B S

6.3 Déleni (separace) stolu

Pro rozdéleni stolu se pouZziva klavesa SEPAR. JednodusSe otevfete stal, najdéte polozku
a stisknéte klavesu SEPAR. Opakujte u vSech zadanych polozek.

Priklad: Rozdéleni stolu ¢. 2

2 ||| su = | O —) |FEPARY =

# KURSOR

Vyberte polozku

O || (PR =) .ATD ) || Hot.

KURSOR

Vyberte dalsi
polozku
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6.4 DalSi rozSifujici funkce

Prace s prodejnimi funkcemi (stll, pokoj..)

voleny stal | 1

=)

Uzavieni klicem

Predbézny ucet

Predbézny Uéet pfimo po markovani

[
[=+3
D

—+

Uéet ihned po markovani

UCET + Néklady na pohosténi

Zmeéna stolu na jiny

Na stdl 5

Déleni stolu
Oddéleni 1 PLU

Déleni se zadanim mnoZstvi

Oddéleni 6 z 10 piv

Markovani s aut. uzavienim pfedch. stolu

Storno celého stolu

————————

_______
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Stal#

Stal#

Stal#

* markovani St

— markovéni Vytar][]out
: kli¢

| Tisk Gctu Stul#

* markovani Tisk Gctu Stul#

- UOCET HOT.

4 markovani UCET HOT.

UCET
HOSTA HOT.
Zména | ¢ — | ,

= stolu 5 Stal#.

— SEPAR. Zvolit PLU SEPAR. HOT.

L | SEPAR. | :ZvolitPLU: 6 SEPAR. HOT.
markovani 2 Stal# imarkovénii Stal.
L [ Oget
' markovani
T storno




7. Programovani (mod P)

7.1 Programovani datumu a ¢asu

Programovéani datumu.
STORNO
. P . . DATUM
Zadejte datum ve formatu DDMMRRRR a stisknéte
Programovéni ¢asu:
OPRAVA
: p . . CHYBY
Zadejte Cas ve formatu HHMM a stisknéte CAs

7.2 Snadné programovani

Pokladna mé& programovaci mod, ktery je pfistupny budto ¢iSnikovi s pravy manaZera a

nebo v médu manazer (M) pozice. Programovani spustime zadanim programového modu

a stiskem tlacitka SOUCET. Ukoné&eni programovani se provadi op&tovnym stiskem k.
SOUCET nebo pfepnutim ¢i vytazenim kli¢e. Je pfistupno nékolik médu programovani

MOD 1 - programovani ceny PLU (aktualni cenova hladina)
MOD 2 - programovani ndkupni ceny PLU

MOD 3 - programovani nazvu PLU

MOD 4 - programovani 2. nazvu PLU

MOD 100, 101, 102 a 103
- pfi pouziti scanneru (Carovych kodua)

Postup programovéani (napf. cena PLU €. 50 = 25,60):
- mod programovani (1) + SOUCET
- hodnota (2560) + SOUCET
- €. PLU (50) + kl. PLU a nebo pfima kl. PLU 50
- ukongeni programovani kl. SOUCET

7.3 Programovani soubora

Programovani se provadi pomoci systémovych klaves NAHORU, DOLU, PGUP, PGDN,
TYPE, X a CR. Programovani je pfistupné pouze v moédech X, Z a P. Programovani se
zacin& zadanim cisla souboru, ktery chceme ménit a stiskem klavesy TYPE a nebo
stiskem kl. TYPE a vybérem daného souboru pomoci kurzorU. Zobrazi se prvni polozka
daného souboru. Tu Ize zménit zadanim €isla polozky a naslednym stiskem kl. X.
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VSechny zmény se tisknou na tiskarné. Ukoncit programovani Ize budto pfepnutim klice a
nebo opétovnym stiskem kl. TYPE. Pro dalSi detaily o jednotlivych souborech nahlédn éte
do navodu programovaciho QPROG.DOC.

Programovy méd 100, 101, 102, 103 a 255 je ur€en pro udrzbu PLU pfi pouzivani

scanneru tzn. ¢arovych kodu.

Cislo

Typ souboru

Kéd klavesy

QPROG.DOC

QPROG.DOC

souboru kapitola Paragraf
1 Parametry Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Systémové
parametry

2 Volby Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Volby
3 Casova obdobi Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Casova obdobi
4 Obdobi den Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi den v tydnu

v tydnu
5 Obdobi den Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi den

v mésici vV mésici
6 Obdobi od do Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obdobi od do
7 Hlavicka Gétu Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Hlavicka Gétu
8 Pata G&tu Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Pata G&tu
9 HlaviCka SLIP Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Hlavicka SLIP
10 Pata SLIP Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Pata SLIP
11 Obecné texty Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
12 Chybova hlaseni |Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
13 Texty Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
14 Dny Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
15 Mésice Neni Kapitola 6 (SYSTEM) Obecné texty
16 Pocitadla (X, Z, Neni

Ucet#)
17 Prodej Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Prodej
18 Oddéleni Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Oddéleni
19 Skupiny S5XXX Kapitola 5 (SOUBORY) | Skupiny
20 PLU IXXXX — Kapitola 5 (SOUBORY) |PLU

S5XXXX

21 DPH Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |DPH
22 Obsluha 2XXX Kapitola 5 (SOUBORY) |Obsluha
23 Prodavajici 3XXX Kapitola 5 (SOUBORY) |Prodavajici
24 Platby 7XX Kapitola 5 (SOUBORY) |Platby
25 Z&suvky 8XX Kapitola 5 (SOUBORY) | Zasuvky
26 Vklady/vybéry 9XX Kapitola 5 (SOUBORY) | Vklady/vybéry
27 Rabaty 10XX Kapitola 5 (SOUBORY) |Rabaty
28 Opravy 11XX Kapitola 5 (SOUBORY) |Opravy
29 Cizi mény 12XX Kapitola 5 (SOUBORY) | Cizi mény
30 Zpravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) | Zpravy
31 Prodejni funkce 13XX Kapitola 5 (SOUBORY) |Prodejni funkce
32 Stoly Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Stoly
33 Pokoje Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Pokoje
34 Udty Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Ué&ty




Cislo Typ souboru Kod klavesy  QPROG.DOC WQPROG.DOC
souboru kapitola Paragraf

35 Nepouzito Nepouzito

36 Modifikatory AXXX Kapitola 5 (SOUBORY) | Modifikatory

38 Textové zpravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Textové zpravy
39 Klavesnice Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Klavesnice

40 Makra 15XX Kapitola 5 (SOUBORY) |[Makra

41 Menu 6XX Kapitola 5 (SOUBORY) [Menu

42 Cenove hladiny 3XX Kapitola 5 (SOUBORY) |Cenové hladiny
43 Typy transakci 4XX Kapitola 5 (SOUBORY) |Typy transakci
44 Spec. Upravy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |[Spec. Upravy
45 Nahledova okna 16XX Kapitola 5 (SOUBORY) |N&hledové okna
46 Pfilohy 14XX Kapitola 5 (SOUBORY) | Prilohy

47 AkeEni slevy Neni Kapitola 5 (SOUBORY) |Aké&ni slevy

7.4 Programovani sitovych funkci

7.4.1 Plovouci stoly

Pokud chcete pouZzivat tzv. plovouci stoly které umoZfiuji nékolika pokladnam v siti
pracovat na stejnych stolech, je nutno oznacit parametr (volbu) 92 — plovouci stoly a urdit
pocet pokladen v siti (parametr 55).

7.4.2 Plovouci polozky

DalSi moznost jsou plovouci PLU, tzn. po Upravé PLU na pokladné jsou tyto informace
automaticky odeslany na vSechny ostatni pokladny v siti. Oznac&te parametr (volbu) 93.

7.4.3 Sdileni tiskaren

Pokladny umoZznuji v podstaté jakékoliv sdileni tiskaren v siti at internich &i externich. Pro
pouziti / sdileni tiskarny v siti je nutno toto sdileni naprogramovat na vSech pokladnach
které maji kterou tiskarnu vyuzivat. Proto je nutné vZzdy nastavit port a pokladnu, na které
se tiskne. Parametr ,PORT" vypada nasledovné: RRP pfi¢emz RR je Cislo pokladny
(0..24) a P je port (0..6). Port 0 znamena interni tiskarnu.

Priklad 1:
Interni termotisk&rna na pokladné ¢.2 jako sitova tiskarna uctu
Parametr 9 (typ tiskarny): na hodnotu 2 - znamena interni termotiskarna

Parametr 10 (port tisk.):

Priklad 2:
Externi tiskarna TM-88 na pokladné €.1 jako sitova tiskarna objednavek

na hodnotu 20 - znamena pokl. 2 a port 0

Parametr 21 (typ tiskarny): na hodnotu 3 - znamena TM-88
Parametr 22 (port tisk.):  na hodnotu 12 - znamena pokl. 1 a port 2

Nutno nastavit na vSech pokladnach v siti
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7.4.4 Sitové zpravy

Parametr 1-8 v uzivatelskych zpravach umoznuje nastaveni souctovani zprav za vSechny
pokladny v siti. Tzn. pokladna zkontroluje zda jsou vSechny pokladny (dle velikosti sit&)
pfipojeny a zapnuty. Pokud ano, tak vytiskne zpravu za vSechny pokladny, jinak vytiskne
chybové hlaseni.

Je také ovSem mozné vytisknout tuto zpravu i bez nastaveni parametru 1-8 a to tak, ze

k poZadované zpraveé (jejimu Cislu) pfi¢teme 1000.

Pro sitovou systémovou zpravu je nutno pficist 20000000 k jejimu ¢&islu.
7.4.5. Program Mode 99

V programovém modu 99 Ize aktivovat / deaktivovat nékterou pokladnu v siti. Pfi
provadéni tohoto ukonu nutno mit vdechny pokladny v siti zapnuté. Dokud neni pokladna
v siti deaktivovana, budou ostatni pokladny v siti odesilat informace o transakcich a
zménach i na danou pokladnu. Pfi pfechodu do modu 99 pokladna odesle vdem ostatnim
pokladném v siti informaci o deaktivaci pokud je nastaven po et pokladen v siti jinak se
pouze deaktivuje. Zadanim 99 + TYPE pokladna zobrazi status vSech pokladen v siti a I1ze
pomoci ENTER (CR) meénit jejich status.

7.5 Trénink

Tréninkovy mod umozniuje zkuSebni provoz pro novou obsluhu, kdy vSe, co v daném
mabdu provede (Gcet, otevieni G¢tu....) nebude skutecné promitnuto do pokladny. Na
displeji je tento méd zobrazovan mrizkou (#) a na Uctu se tiskne ndpis TRENINK.

Pro pfistup do tohoto modu je nutno u dané obsluhy nastavit pfiznak / parametr trénink.

8. Systémove zpravy

VSechny zpravy na pokladné, at' jiz se jedn& o X nebo Z jsou plné programovatelné a Ize
je nastavit pIné dle vaSich poZzadavku. MuZzete si urcit, které tdaje budou ¢i nebudou
tisknuty. Pro tisk pfepnéte do polohy X pro zpravy informativni bez vymazu paméti a do
polohy Z pro zpravy uzavirajici — nulovaci. Poté stisknéte klavesu SYS pro systémoveé

zpravy. Jeji vybér s naslednym tiskem provedete pomoci kurzord a potvrzenim klavesou
CR.

Priklad: Tisk zpravy #5 v pozici kli¢e X. Stisknéte klavesu dolu tolikrat, nez bude oznacena
zprava #5.

1: Vybér pomoci kursoru

Display
0] —) 1>Zprava (5) || — (-)
KURSOR SYS
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2: Prfimé zadani cisla

51 = || ()

SYS

8.1 Uzivatelské zpravy

Klavesou CR pfistupujeme k uzivatelskym zpravam obdobné jako klavesou SYS
k systémovym zpravam.

Priklad: UZivatelsk& zprava €. 5

5 —> || Hot.

CR

8.2 Druhy systémovych zprav

Pozice klice X nebo P : Tisk zprav bez vymazu
Pozice klice Z : Tisk zprav s vymazem

xX + SYS (-) : Tisk systémové zpravy kde xx znamena :

O

Typ zpravy
Celkovy prodej
Oddéleni
Skupiny zbozi
PLU

DPH

Platby

Zasuvky
Vklady / vybéry
Slevy / pfirdzky
Opravy

Cizi mény
Prodejni funkce
Stoly

Specialni dodatky
Sklad

OO NOO|O|RWIN|F

[EEN
o

{
[ERN

[EEN
N

[ERN
w

[EY
[o¢]

N
o

Zkontrolujte naprogramovani klaves — standardné je : SYS = COUPON
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8.3 Tisk elektronického zurnalu

Elektronicky Zurnal Ize tisknout a / nebo nulovat uzivatelskou zpravou €.101 a nebo pouze
vynulovat €.102. Tisknout Ize nékolika zpusoby:

1-101 + CR —tisk posledniho G¢tu
2 — xxx + nasobeni (X) + 101 + CR — tisk poslednich xxx u¢&td
3 — 0 + nasobeni (X) + 101 + CR —tisk vSech uctu

pfi bude kli¢ v poloze Z, bude Zurnal vynulovan

O. Instalace

9.1 Jehliekova tiskarna

9.1.1 Zavedeni papiru

Odstrihnéte konec
pasky do roviny

Nezkousejte
Zaveést takovyto

papir
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1. Otevrete kryt tiskarny

2. Zavedte papir dle nakresleného
obrazku

3. Stisknéte klavesu posun papiru a
vysunte papir tak, aby mohl byt
zaveden na osu navijeni (Zurndl) v
minimalné 3 zavitech.

4. Obdobné provedte s péaskou pro
tisk Gctu, kterou ovSem zavedte do
otvoru v krytu

5. Zaviete kryt a utrhnéte pasku

Pro vytaZzeni papirové role odstfihnéte
pred tiskdrnou a vysunte zbyvajici
papir pomoci klavesy posun papiru.

Varovani: Netahejte za papir pokud
jeSté tiskarna tiskne, mohlo by dojit
k posSkozeni tiskarny!!!

9.1.2 Instalace psaci pasky

1. Otevrete kryt tiskarny.
2. Zasunte / vyjméte kazetu dle obrazku

3. Zavrete kryt tiskarny.
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9.2 Termotiskarna

Stiihac

Tiskarna

9.2.1 Vlozeni papiru

=

Zapnéte pokladnu
2. Sestfihnéte konec papiru do roviny dle obrazku.

3. Otevrete kryt tiskarny.
4. Zavedte papir do tiskarny

5. Tiskarna automaticky natéhne a ustfihne papir.
6. Zavrete kryt.

Pro vytaZeni papirové role odstfihnéte pfed tiskarnou a vysunte zbyvajici papir pomoci
kldvesy posun papiru

Poznamka: NIKDY nevytahujte papir proti sméru posunu.
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10. Prislusenstvi

10.1 Psaci pasky

Psaci pasky jsou k dostani u vaSeho dealera. Pouzivejte jedin & origindlni pfislusenstvi.

10.2 Interface pro komunikaci s PC

Pokladna je standardné vybavena komunikaci s poc¢itaem. Pro programovani z pocitace
je dodavan zvlastni navod.

11. Udrzba

Nerozdélavejte pokladnu pfi Cisténi. Pouzivejte pouze suchy nebo mirné navihéeny
hadfik maximélné s pouzitim prostfedku pro €iSténi povrchu. Nikdy ne agresivni a na
bézi alkoholu.

Vyvarujte se vniknuti kovovych pfedmétd jako mince, kancelarské sponky apod. do
prostoru tiskarny. Mohlo by to vést k poskozeni pokladny.

11.1 Nouzové otevieni zasuvky

Pouzijte zadni skrytou packu ve spodni zadni ¢asti zasuvky.

11.2 Informace o EM kompatibilité a
bezpecnosti

Pokladna splfiuje nasledujici normy

- 73/23/EEC, EN 60950 (DIN VDE 0805)
- 89/336/EEC, EN 55022 class B,
EN 50082-1

Vymeéna sitového kabelu
MuZe byt provedena pouze autorizovanou osobou a musi byt pouZit stejny typ kabelu.
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13. Periferie

13.1 Aktivace sériového interface RS 232

Pokladna maze byt dodana az s Sesti porty.

Umisténi portl (pohled zezadu)

RS 232 RS 232 RS 232 RS 232
RS232 | | Rs232 - -
RS 232 RS 232 RS 232 RS 232

RS-485 je pouzivan pro komunikaci pokladen v siti. Ostatni interface jsou pln & vyuZzitelné

pro dalsi periferie. Pouze port oznaceny SCANNER ma navic napajeni 5V (MAX. 250

mAlll) na pinu 9.
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13.2 Propojeni pokladen v siti

PC
- Programming

- Reports
- Stock Control

Tfelephone Line

\g Printer 2 < Modem

| RS-232

| | IRC |

Cash Register 1 Cash Register 2 Cash Register 3 Cash Register 4

13.3 Kabely

Zapojeni pinl portu RS-232 je stejné jako zapojeni pinl portu RS-232 v pocitadi.

13.3.1 Kabel poc¢ita¢ - pokladna
Pro propojeni je nutny plnohodnotny RS-232 kabel:

QMP-3xxx POCITAC
9-PIN 9-PIN
2 — RXD “—> 3 — TXD
3 — TXD «—> 2 — RXD
4 — DIR — 6 — DSR
5 — G\D “—> 5 — G\D
6 — DSR — 4 — DIR
7 — RTS “—> 8 — CTS
8 — CTS «— 7 — RTS
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13.3.2 Kabel tiskarna - pokladna

QMP-3xxx
9-PIN

2 — TXD —
3 RXD —
4 DTR —
5 GN\D D — —>
6 DSR D —
7 RTS ] — >
8 CTS < —

TISKARNA
25-PIN
3 - RXD
2 — TXD
6 — DSR
7 — G\D
20 — DTR
7 — RTS
8 — CTS

14. Chybova hlaseni

ID Popis chyby ID Popis chyby
1 Chybné zadani 25 Zurnal zaplnén

2 Chybny &as 26 Zadejte prodej (stal...) #
3 Chybné datum 27 Chybny prodej (stdl..)
4 Chybné PLU 28 Chybna obsluha

5 Nezndma zprava 29 Uzavieny prodej

6 Chybna funkce 30 Tisk uctu

7 Buffer trans. zaplnén 31 Konec papiru — Gcet
8 Probiha platba 32 Konec papiru — Zurnal
9 Uziv. — stop 33 SLIP — neni papir
10 Neplaceno 34 Chyba pfihl&Seni
11 Probiha platba 35 Chyba kuchynské tiskarny
12 Chyba skenovéni 36 Prodej neotevien
13 Zvolte obsluhu 37 Buffer Gctu zaplnén
14 Zvolte prodavajiciho 38 Prodej se pouziva
15 Neprodano 39 Soubor PLU zaplnén
16 Nezadana cena 40 Indexace PLU

17 Nulova cena

18 Zaviena zasuvka

19 Nutnost manazera

20 Vysoka hodnota

21 Sleva zakdzana

22 Oprava zakdzéana

23 Jiz zlevnéno

24 Zadejte mnoZstvi
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15. Fiskalni pamet

15.1 Zména DPH

Krok | Operace Displej
1 Udélejte Z-zpravu nebo bude zobrazena chyba "F0O4_TAKE_REPORT"
2 Prepnéte kli€ do pozice , P* “-p -
3 Zadejte 255 a stisknéte , TYPE (PLU)" “Zmeéna DPH”
4 Stisknéte "ENTER".
5 Zadejte DPHL1 a stisknéte “Enter” %DPH1 X.XX
Napf. 1900 pro 19.00%
6 Zadany text se zobrazi a vytiskne. Pro potvrzeni stisknéte “ENTER”. %DPH1 19.00
7 Zadejte DPH2 a stisknéte “Enter” %DPH2 XXX
Napf. 500 pro 5.00%
8 Zadany text se zobrazi a vytiskne. Pro potvrzeni stisknéte “ENTER”. %DPH2 5.00
9 Zadejte DPH3 a stisknéte “Enter” %DPH3 XXX
Napf. 0 pro 0.00% (V CZ NEPOUZITO)
10 Zadany text se zobrazi a vytiskne. Pro potvrzeni stisknéte “ENTER”. %DPH3 0.00
11 Zadejte DPH4 a stisknéte “Enter” %DPH4 XXX
Napf. 0 pro 0.00% (V CZ NEPOUZITO)
12 Zadany text se zobrazi a vytiskne. Pro potvrzeni stisknéte “ENTER”. %DPH4 0.00
13 Zadejte DPH5 a stisknéte “Enter” %DPH5 XXX
Napf. 0 pro 0.00% (V CZ jako DPH osvobozeno 0%)
14 Zadany text se zobrazi a vytiskne. Pro potvrzeni stisknéte “ENTER”. %DPH5 0.00
17 Potvrdte data stisknutim “ENTER”. »Prosim potvrdte*
Prosim potvrdte
YOPH 1 1.00
YOPH 2 2.00
YOPH 3 3.00
YOPH 4 4.00
YOPH 5 5.00
18 Data ulozena “Data ulozena”
19 DPH je naprogramovano a zména ulozena do RAM i do FM

*) Procedura muze byt prerusSena stiskem klavesy , TYPE".
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15.2 Tisk inicializaénich dat z FM

Krok | Operace Displej
1 Zapnéte pokladnu a pfepnéte kli¢ do polohy "P". -p--t
2 Zadejte 255 a stisknéte "ENTER" pro spusténi vypisu “255”

3 Pokl adna vytiskne data ul ozend v FM (i nicializadni

udaj e) .

~

D c
CZ111222333
MCH

A 12345678

18/ 07/ 03 16: 43

FM Z- zpr ava 1
5095612
Deset. m sta 2
Zn&na DPH
18/ 07/ 03 16: 43
Z- Count er 1
9%OPH 1 1.00
ODOPH 2 2.00
ODPH 3 3.00
OYDOPH 4 4,00
OYDOPH 5 5. 00
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15.3 Tisk uzavérek z FM

15.3.1 Tisk dle ¢isla Z-zpravy

Krok | Operace Displej
1 Zapnéte pokladnu a pfepnéte kli¢ do polohy "P". -p--t
2 Zadejte 254 a stisknéte "ENTER" pro spusténi “START ?”
3 Zadejte Cislo prvni zpravy pozadovaného rozsahu. Pokud nezadate nic,
vytiskne se posledni zprava.
4 Zadejte Cislo posledni zpravy poZzadovaného rozsahu. Pokud nezadate “END 7"
nic, vytiskne se pouze prvni zprava.
5 Pokl adna vyti skne pozadované udaj e: “FISCAL DUMP”
Wpis z panéti FM
FM Z- Count er 1
FM Z- Count er 10
FM akti vovana
18/ 07/ 03 16: 43
18/ 07/ 03 16:43
FM Z- zpr ava 1
d k. obr at $. $%$
Poé F-Gé&ta $. $3%
d k. zap. obr at -$. %%
Po&. neg. pol . $. $%
Oprava chyby -$. %%
St or no -$. %%
Ref undace -$. %%
Zakl ad DPH 1 $. $%
Zakl ad DPH 2 $. $%
Zakl ad DPH 3 $. $%
Zakl ad DPH 4 $. $%
Gsv. DPH 0% $. $%
DPH 1 $. $%
DPH 2 $. $%
DPH 3 $. $%
DPH 4 $. $%
Souhrnné adaj e (*)
Zakl ad DPH 1 $. $%
Zakl ad DPH 2 $. $%
Zakl ad DPH 3 $. $%
Zakl ad DPH 4 $. $%
Gsv. DPH 0% $. $%
DPH 1 $. $%
DPH 2 $. $%
DPH 3 $. $%
DPH 4 $. $$
(*) Pokud je zadana pouze jedna zprava, netiskne se ROZSAH a TOTAL
(**) Prerusit tisk je mozné stisknutim klavesy OPRAVA
6 Vypis dokonéen “Dokonéeno”
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15.3.2 Tisk dle datumu

Krok | Operace Displej
1 Zapnéte pokladnu a prepnéte kli¢ do polohy "P*. -p--t
2 Zadejte 253 a stisknéte "ENTER" pro spusténi “START ?”
3 Zadejte datum odkdy (DDMMYY) poZadovaného rozsahu. Pokud nezadéate
nic, vytiskne se posledni zprava.
4 Zadejte datum dokdy (DDMMYY) pozadovaného rozsahu. Pokud nezadate | “END  ?”
nic, vytiskne se pouze prvni zprava.
5 Pokladna vytiskne pozadované Udaje: “FISCAL DUMP”
Wpis z panéti FM
Dat um 030605
Dat um 030605
FM akti vovana
18/ 07/ 03 16: 43
18/ 07/ 03 16: 43
FM Z- zpr ava 1
d k. obr at $. $$
Poé F-Gé&ta $. $3%
d k. zap. obr at -$. %%
Po&. neg. pol . $. $%
Oprava chyby -$. %%
St or no -$. %%
Ref undace -$. %%
Zaklad DPH 1 $. $%
Zakl ad DPH 2 $. $%
Zakl ad DPH 3 $. $%
Zakl ad DPH 4 $. $%
Gsv. DPH 0% $. $%
DPH 1 $. $%
DPH 2 $. $%
DPH 3 $. $%
DPH 4 $. $%
Souhrnné adaj e (*)
Zaklad DPH 1 $. $%
Zakl ad DPH 2 $. $%
Zakl ad DPH 3 $. $%
Zakl ad DPH 4 $. $%
Gsv. DPH 0% $. $%
DPH 1 $. $%
DPH 2 $. $%
DPH 3 $. $%
DPH 4 $. $$
(*) Pokud je zadana pouze jedna zprava, netiskne se ROZSAH a TOTAL
(**) Prerusit tisk je mozné stisknutim klavesy OPRAVA
6 Vypis dokonéen “Dokonéeno”
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15.3.3 Soucet za obdobi dle €isla Z-zpravy

Step | Operation Operator Display
1 Zapnéte pokladnu a prepnéte kli¢ do polohy "Z". ‘-7
2 Zadejte 254 a stisknéte "ENTER" pro spusténi “START ?”
3 Zadejte Cislo prvni zpravy pozadovaného rozsahu. Pokud nezadate nic,
vytiskne se posledni zprava.
4 Zadejte Cislo posledni zpravy poZzadovaného rozsahu. Pokud nezadate “END 7"
nic, vytiskne se pouze prvni zprava.
5 Pokladna vytiskne pouze souhrn Udaj( “FISCAL DUMP”
(*) Prerusit tisk je mozné stisknutim kldvesy OPRAVA
6 Vypis dokonéen “Dokonc¢eno”
15.3.4 Soucet za obdobi dle datumu
Krok | Operace Displej
1 Zapnéte pokladnu a prepnéte kli¢ do polohy "Z". ‘-7
2 Zadejte 253 a stisknéte "ENTER" pro spusténi "Fiscal Init Data Dump". |“START ?”
3 Zadejte datum odkdy (DDMMYY) poZadovaného rozsahu. Pokud nezadéate
nic, vytiskne se posledni zprava.
4 Zadejte datum dokdy (DDMMYY) pozadovaného rozsahu. Pokud nezadate | “END  ?”
nic, vytiskne se pouze prvni zprava.
5 Pokladna vytiskne pouze souhrn Udaj( “FISCAL DUMP”
(*) Prerusit tisk je mozné stisknutim kldvesy OPRAVA
6 Vypis dokonéen “Dokonéeno”
15.3.4 Chybova hlaseni FM
Chybova hlaSeni pokladen:
Error# |Text Pricina
u2s Zurnal zaplnén Byl zaplnén El. Journal. Pro pokrac¢ovani ho musite vytisknout.
1 FO1_ROM FULL Fiskalni pamét zaplnéna
2 F02_ROM BROKEN Chybna polozka zapisu v FM
3 FO3_NO_ROM Nenalezen FM modul
4 FO4_TAKE_REPORT Pro pokracovani je nutnd Denni Z-zprava
5 FO5_WRITE_ERROR Chyba zé&pisu do FM
6 F06_VAT# FULL Neni volné misto pro dali DIC
7 FO7_BLANK_ERROR FM modul neni prazdny (pfi inicializaci)
8 FO8 NO_TAX Neni pfifazeno DPH (nebo pfifazeno vice nez 1 DPH)
9 FO9_RATE_FULL Neni dalSi misto pro zménu DPH
10 F10_CLEAR_FULL Nedostatek mista pro dalSi vymaz paméti RAM
11 F11_TIME_ERROR Zadavany cas je starSi nez v FM
12 F12_DATE_ERROR Zadavané datum je starSi nez v FM
13 F13_BOOT_ERROR Nepouzito
14 F14 FLAG_ERROR Chyba nulového prodeje
15 F15_POWER_ERROR| Nepouzito
16 F16 NO_SALE Nebyl uskute¢nén zadny prodej
17 F17 BLOCK FULL Nedostatek mista pro pocitadlo blokl tiskarny
18 F18 RATE_EQUAL Pokus o naprogramovani DPH se stejnou hodnotou
19 F19 FM_CHANGED Pokus o vyménu FM
20 F20_CMOS_ERROR Chyba paméti RAM
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21 F21_ZERO_SALE Prodej s nulovou hodnotou
22 F22_RANGE_ERR Pokus o tisk rozsahu FM z&vérek které nejsou k dispozici
23 F23 OPEN_DAY Speciélni procedura
24 F24 CLOSE TABLES Nelze provést — jsou oteviené stoly
25 F25_DISP_ERROR Chyba displeje
26 F26_OWNER_FULL Dosazen max. pocet uzZivateld FM
27 F27_NO_ZERO_RAT Nepovolena nulova hodnota DPH
E
28 F28 WRONG_PASS Chybné heslo

WD

ERROR CR BOOT

Poskozena pamét firmware. Volejte servis.
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QUORION

Dats Syrtame GmbH

Erklarung zur Haltbarkeit der Schriftqualitit und Lesbarkeit von QUORION
Thermopapierrollen

TH Rollen 38mmx 25 mm % 12mm  L=25m+-05m, B= 375+ -0,05 mm
TH Rollen S8mmx 25 mm x 12mm L =25m+-0.5m, B = 57,5 + -0,05 mm
TH Rollen 80mm x 25 mm % 12mm L =25m+ - 0,5m, B = 78,5+ -0,05 mm

Rollen aus Thermopapier der Fa, QUORION haben ein Flachengewicht von
=50 g/m2 und eine mittlere bis hohe Sensitivitat.

Die Lesbarkeit der aufgedruckten Schrift auf den Rollen
betrdgt 10 Jahre unter Einhaltung folgender Lagerbedingungen :

Die Thermorollen missen aufgerollt sein

Die Thermorollen missen dunkel gelagert werden

Lagertemperatur 18°C his 25°C

Relative Feuchtigkeit der Luft 40% bis 60%

Die Rollen sollen gegen Umwelteinfilisse wie Feuchtigkeit

oder Weichmachern in z. B.PVC Verpackungen geschiltzt werden

und nicht in Kontakt mit Chemikalien ( z. B. Alkohal , Lésungsmittel, Ole, Fette)
kommen.
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MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, Praha 1

Opravnéna osoba:

Consulta Biirotechnik, s.r.o.
Ing. Jifi Kalenda

jednatel

683 21 Pustimér 117

DIC: CZ25327101

C.j. 47/95246/2005-473 V Praze dne: 13.10.2005

Rozhu}lnuti

Ministerstvo financi podle § 5 zékona & 215/2005 Sb., o registraénich pokladnich a o zméné
nékterych zékoni (zakon o registraénich pokladnich), a podle zdkona &, 71/1967 Sb., o spravnim Fizeni,
ve zneni zmeén a doplitkl (spravni ¥ad), na zdkladé navrhu opravnéné osoby, dovozce, spole€nosti
Consulta Biirotechnik, s.r.o. podaného dne 29.9. 2005

undéluje certifikaci

registraénim pokladndm s fiskdlni paméti série CR 3xxx zahrnujic nasledujici typy registraénich
pokladen: CR3000, CR3002, CR3006, CR3010, CR3012, CR3016, CR3020. CR3022, CR3026,
CR3080, CR3082, CR3086, CR3100, CR3102, CR3106, CR3110, CR3112, CR31 16, CR3120, CR3122,
CR3126, CR3180, CR3182, CR3186, CR3200, CR3202, CR3206, CR3210, CR3212, CR3216, CR3220,
CR3222, CR3226, CR3280, CR3282 a CR3286. Uvedené typy registracnich pokladen se dodavaji pod
obchodnimi nazvy Consulta, Optima a Quorion.

Technickd uzdvéra musi byt umisténa ve spoji jednotlivych Easti krytu pokladny takovym
zplisobem, aby byl bez jejiho poruseni znemoZnén piistup k fiskalni paméti a elektronickému zafizeni
pokladny,

Vzhledem k tomu, Ze nivrhu oprivnéné osoby bylo v plném rozsahu vyhovéno, toto rozhodnuti se
neodivodhiuje.

Poudeni

Proti tomuto rozhodnuti Ize podat rozklad podle § 61 odst. 1 zdkona & 71/1967 Sb., o spravnim
fizeni, ve znéni zmén a dopliiki (spravni tid), ve Ihit® 15 dni ode dne oznimeni rozhodnuti
Ministerstvu financi; véas podany rozklad ma odkladny Géinek.

Ing. fan Knizek
vrchni f(?ﬁitcl skupiny 051
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MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, Praha 1

Opravnéna osoba:

Consulta Biirotechnik, s.r.o.
Ing. Jifi Kalenda

jednatel

683 21 Pustim&F 117

DIC: CZ25327101

C.j. 47/95780/2005-473 V Praze dne:13.10.2005

Rozhodnuti

Ministerstvo financi podle § 5 zdkona & 215/2005 Sh., o registraénich pokladnich a o zméng
nékterych zakoni (zdkon o registracnich pokladndch), a podle zakona &. 71/1967 Sb., o spravnim fizeni,
ve znéni zmén a doplitkil (spravni Fad), na zakladé navrhu opravnéné osoby, dovozce, spoleénosti
Consulta Biirotechnik, s.r.o. podaného dne 29.9. 2005

udéluje certifikaci

pokladnim bez fiskalni paméti sériec CR 3xxx zahmujici nasledujic typy registraénich pokladen:
CR3000, CR3002, CR3006, CR3010, CR3012, CR3016, CR3020, CR3022, CR3026, CR3080, CR3082,
CR3086, CR3100, CR3102, CR3106, CR3110, CR23112, CR3116, CR3120, CR3122, CR3126, CR3180,
CR3182, CR3186, CR3200, CR3202, CR3206, CR3210, CR3212, CR3216, CR3220, CR3222, CR3226,
CR3280, CR3282 a CR3286, pokud budou upraveny postupem uvedenym ve znaleckém posudku
»Ovéfeni funkénich a technickych podminek registraénich pokladen s fiskalni paméti série QMP CR
3xxx", Tento postup je zirovei timto rozhodnutim certifikovan a lze jei provést do 31.12.2006.
Uvedene typy registra¢nich pokladen se dodévaji pod obchodnimi ndzvy Consulta, Optima a Quorion.

Technicka uzdvéra musi byt umisténa ve spoji jednotlivych &asti krytu pokladny takovym zpisobem,
aby byl bez jejiho poruSeni znemoZnén pistup k fiskalni paméti a elektronickému zatizeni pokladny.

Vzhledem k tomu, Ze navrhu opravnéné osoby bylo v plném rozsahu vyhovéno, toto rozhodnuti se
neodlivodiiuje.

Poudéeni

' Proti tomuto rozhodnuti lze podat rozklad podle § 61 odst. 1 zédkona &. 71/1967 Sb., o spravnim
hz_eni, ve znéni zmén a dopliikl (spravni fad), ve lhité 15 dnd ode dne oznameni rozhodnuti
Ministerstvu finanef; véas podany rozklad ma odkladny G&inek.

L

Ing. Jan KniZek
1

vrchni feditel skupiny
V4
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